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Terceirizacao da limpeza profissional tem grande potencial

Ha muito espaco ainda para a terceirizacdo no mercado de limpeza profissional crescer
no Pais. Segundo pesquisa da Associagao Brasileira do Mercado de Limpeza Profissional
(Abralimp), agora divulgada, atualmente entre 45 a 55% do mercado de limpeza
profissional no setor privado (que representa 40% do mercado) esta terceirizado,
especialmente nas grandes empresas. Esta porcentagem é maior nos grandes centros
e nas regidoes Sul e Sudeste do Pais, embora se observe uma boa tendéncia de

crescimento no Nordeste.

No setor publico, que representa cerca de 60% do mercado de limpeza, o nivel de
terceirizacdo é estavel e maior, atingindo de 80 a 90%. Mas a area da educacgao
(escolas e universidades), entre outros segmentos que dependem de limpeza, ainda

dispOe de espacgo para a contratacao de empresas terceirizadas.

Com o cruzamento dos dados do nivel de terceirizacdo nos setores publico e privado, é
possivel estimar qual o nivel total de terceirizacdo do mercado: atualmente entre 66 a
76% do servigo € realizado mediante contratacdo de empresas terceirizadas (veja

quadro). Uma tendéncia que ndo encontra espago para desaceleracdo.

“A terceirizacdo deve continuar crescendo a cada ano, como uma estratégia de gestdo
das empresas clientes, cada vez mais focadas em seu proprio negdcio”, afirma Luciano
Galea, presidente da Abralimp. Entre os mercados consumidores, os hotéis também

tém grande potencial de crescimento.

Nivel Estimado de Terceirizacdo do Mercado

Mercado Limpeza Nivel de Terceirizacdo sobre o Nivel de Terceirizagdo sobre o
Setores setor mercado total

40% Setor Privado 45 a 55% 18 a 22%

60% Setor Publico 80 a 90% 48 a 54%

Nivel Total de
C 66 a 76%
Terceirizacao do Mercado
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Os segmentos consumidores com maior potencial para crescimento da terceirizacdao de
limpeza sdo pequenos e médios escritérios, médias empresas, hotéis, hospitais,

instituicGes de ensino, industrias alimenticias e condominios residenciais de alto nivel.

Dados gerais

O mercado de limpeza profissional movimentou no Brasil, em 2010, entre R$ 14
bilhdes e R$ 15,2 bilhdes. O setor, que engloba 14.500 empresas entre fabricantes de
Maquinas, Descartaveis, Equipamentos e Acessorios, Produtos Quimicos e Dosadores,
Empresas Distribuidoras e Prestadoras de Servigos, € um dos maiores empregadores

do Pais.

O mercado chama de Limpeza Profissional todas as atividades de limpeza interna e
externa, exceto a Limpeza Publica e Urbana. Estima-se que esta atividade empregue
entre 700 e 750 mil trabalhadores que, se somados aos envolvidos também nos multi
servicos oferecidos pelas prestadoras de servico como Jardinagem, Controle de Acesso,
Manutencao Predial, Controle de Pragas, entre outras, podem ultrapassar a marca de

1,5 milhdo de trabalhadores.

O desenvolvimento do Mercado de Limpeza Profissional se dd de forma continua.
Empresas do setor acreditam que o crescimento acompanha os indices do PIB

nacional.

Evolucao do mercado, observando que, em alguns anos, acontecimentos

externos ao setor influenciaram estes indices:

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

1a2% 2a3% 3a5% 4 a5% 3a4% 0,5a1% 4 a 6%

O mercado de limpeza profissional deve continuar a crescer no Brasil estimulado pelo
movimento de terceirizacdo e, especialmente, pela crescente utilizacdo de produtos e
equipamentos de uso profissional. A busca pelo aumento de produtividade por parte
das limpadoras, em fungdo da pressdo dos tomadores de servico, também sera um
estimulo crescente nas vendas de maquinas, equipamentos e acessérios de limpeza

profissional.
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Informacgldes para a imprensa:

ADS Comunicacao Corporativa - www.adsbrasil.com.br
Contatos: Vera Santiago e Stella Kwan

Tel.: (11) 5090-3016 / (11) 5090-3028

E-mail: veras@adsbrasil.com.br e stellak@adsbrasil.com.br
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